
© 2023 In Extenso conseil en tourisme, culture et hôtellerie 

Les Tendances de l’Hôtellerie

Centre Val-de-Loire & Touraine

Jeudi 16 novembre 2023
Institution Notre-Dame La Riche

En partenariat avec 

Avec le soutien de :

http://www.touraine.cci.fr/


Nathalie EDORH
Direction

Institution Notre-Dame La Riche

Introduction de la conférence



notredamelariche.frNotre-Dame la Riche

BIENVENUE À L’INSTITUTION 

NOTRE-DAME LA RICHE 



• RESTAURANTS D’APPLICATION & D’INITIATION
• CHAMBRES D’HÔTEL 3*** ET 4**** 

notredamelariche.frNotre-Dame la Riche

Scannez-moi :

A : Management d’unité de Restauration

B : Management d’unité de Production Culinaire

C : Management d’unité d’Hébergement

BTS MHR
MANAGEMENT EN HÔTELLERIE 
RESTAURATION

Formation BAC + 2

3 OPTIONS :

ALTERNANCE OU INITIALE-

MENTION COMPLÉMENTAIRE

Formation BAC + 1

• SOMMELLERIE 

• ACCUEIL ET RECEPTION 

ALTERNANCE-

• Manager en réception et gestion commerciale 

d’un restaurant

• Manager expert en production culinaire

LICENCE PROFESSIONNELLE MACAT
MÉTIERS DES ARTS CULINAIRES 
ET DES ARTS DE LA TABLE

Formation BAC + 3

2 OPTIONS :

ALTERNANCE-

ÉCOLE HÔTELIÈRE
Au coeur des Halles à Tours

• SCIENCES ET TECHNOLOGIES DE 
L’HÔTELLERIE ET DE LA RESTAURATION

BAC TECHNOLOGIQUE STHR

BAC PROFESSIONNEL

• CUISINE

• CSR – COMMERCIALISATION & 
SERVICES EN RESTAURATION



notredamelariche.frNotre-Dame la Riche

Scannez-moi :

BTS TOURISME
Enseignement supérieur

OPTIONS ...4
Parcours de professionnalisation 

à l’étranger

Projet de spécialisation

Engagement citoyen

Troisième langue

FORMATION INITIALE
• Pratique de 2 langues minimum

• Connaissance des destinations touristiques

• Conception de produits touristiques et événementiels

• Maîtrise des outils multimédias 

• Individualisation d’un parcours Professionnel 

propre à chacun 

• Stages en entreprise 

LES DÉBOUCHÉS :

Formation polyvalente

Répond aux attentes d’un secteur en perpétuelle 

évolution



Gérard VINCENT
Elu référent tourisme

CCI Touraine

Introduction de la conférence



Créations, rénovations, 
disparitions : le parc 
hôtelier régional continue 
de progresser légèrement
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Evolutions de l’offre

21 hôtels disparus en 2022

Encore une année soutenue pour les créations

La tendance se maintient en 2023

Focus campagne
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Evolutions de l’offre

21 hôtels disparus en 2022

Encore une année soutenue pour les créations

La tendance se maintient en 2023

Focus campagne
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21 hôtels disparus en 2022

216 324

765
377 355
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18 21

2018 2019 2020 2021 2022

Disparitions d’hôtels

Chambres Hôtels

Légende

Hôtel Super-économique

Hôtel Economique

Hôtel Milieu de Gamme

Hôtel Haut de Gamme
Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie
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21 hôtels disparus en 2022

Légende

Hôtel Super-économique

Hôtel Economique

Hôtel Milieu de Gamme

Hôtel Haut de Gamme
Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie

19%
10%

71% 84%

10% 6%

Hôtels Chambres

Disparitions d’hôtels 
par gamme

• 17 chambres 
en moyenne ()

• 94% des chambres 
en Sup-éco/Eco ()
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21 hôtels disparus en 2022

Légende

Hôtel Super-économique

Hôtel Economique

Hôtel Milieu de Gamme

Hôtel Haut de Gamme
Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie

Motifs de disparition 
(% chambres) :

- Cessation : 42% ()

- Défaillance : 23% ()

- Rénovation : 15% ()

36%

19%

19%

19%

45%

62%

Chambres

Hôtels

Disparitions par localisation

Métropoles rég. Autres agglos

Campagne

() ()

Réouvertures 2022 :
10 hôtels | 175 ch.
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Evolutions de l’offre

21 hôtels disparus en 2022

Encore une année soutenue pour les créations

La tendance se maintient en 2023

Focus campagne
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Encore une année soutenue pour les créations

Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie
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Créations d’hôtels

Chambres Hôtels

Légende

Hôtel Super-économique

Hôtel Economique

Hôtel Milieu de Gamme

Hôtel Haut de Gamme

Hôtel de Luxe
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Encore une année soutenue pour les créations

Légende

Hôtel Super-économique

Hôtel Economique

Hôtel Milieu de Gamme

Hôtel Haut de Gamme

Hôtel de Luxe
Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie

13% 18%

25%
28%

25%

32%

38%
22%

Hôtels Chambres

Créations d’hôtels 
par gamme

• 56 chambres en moyenne ()

• 54% des chambres en MdG à Luxe ()

• Des hôtels de Luxe : Château Louise 
de la Vallière, à Reugny et Fleur de Loire à Blois

• 6 créations sur 10 indépendantes, 
représentant 54% des chambres ()
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Créations 2022

Westotel Tours Val de Loire
4 étoiles | 105 chambres

Ouvert en mars 2022 à La Ville-aux-Dames (37)
B&B Hôtel Dreux Nord
3 étoiles | 79 chambres

Ouvert en décembre 2022 à Dreux (28)

L’offre périurbaine 

se renouvelle
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Créations 2022

Ibis Styles Dreux Centre Gare
3 étoiles | 60 chambres

Ouvert en février 2022 à Dreux (28)

Kyriad Tours Sud Ballan-Miré
3 étoiles | 65 chambres

Ouvert en décembre 2022 à Ballan-Miré (37)

Les codes du Lifestyle se 

diffusent dans 

l’hôtellerie urbaine
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Créations 2022

Fleur de Loire
Luxe | 44 chambres

Ouvert en juillet 2022 à Blois (41)

L’hôtellerie du territoire 

continue de monter en 

gamme…
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Créations 2022

Le Bois des Chambres
MdG | 39 chambres

Ouvert en juin 2023 à Chaumont-sur-Loire (41)
Reconversion de la Ferme Queneau, au sein du 
Domaine du Château de Chaumont

…l’hôtellerie rurale 

également monte en 

gamme
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Créations 2022

Château Louise de la Vallière
Luxe | 20 chambres | Relais & Châteaux

Ouvert en novembre 2022 à Reugny (37)

…l’hôtellerie rurale 

également monte en 

gamme
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Créations 2022

La Borde en Sologne Château & Spa
4 étoiles | 35 chambres

Ouvert en octobre 2022 à Vernou-en-Sologne (41)

…l’hôtellerie de château se 

renouvelle 
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Evolutions de l’offre (hôtels)

20 400 20 600

629 623

2022 2023

Chambres Hôtels

-1,0%

0,7%

Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie

Centre-Val de Loire

-5,6%

Cher

3,4%

Eure-et-Loir

-0,2%

Indre

1,1%

Indre-et-Loire

4,4%

Loir-et-Cher

-0,9%

Loiret

Evolution 2022-2023 du parc de chambres d’hôtels

Remarque : depuis 2023, In Extenso TCH intègre dans son recensement (et rétroactivement) les hôtels
de confort sommaire qui n’ont jamais fait l’objet d’une homologation, y compris avant les nouvelles
normes 2009, dès lors que leur capacité dépasse 5 chambres. Ils étaient auparavant considérés hors
marché. Les données 2022 diffèrent donc sensiblement de celles présentées auparavant (+25 hôtels à
l’échelle de la région Centre-Val de Loire)
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Evolutions de l’offre (résidences)

2 800 2 800

31 31

2022 2023

Appartements
Résidences

-

-

Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie

Centre-Val de Loire
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Evolutions de l’offre

21 hôtels disparus en 2022

Encore une année soutenue pour les créations

La tendance se maintient en 2023

Focus campagne
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Créations 2023

Gogaille
La Loge Gogaille Orléans Arago (14 clés)

La Loge Gogaille Orléans Fernand Rabier (11 clés)

La Loge Gogaille Tours Corneille (12 clés)

Hybridation des 

concepts et 

hôtellerie digitale
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Créations 2023

Novotel Orléans Centre Gare
MdG | 72 clés

Ouvert en septembre 2023
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Créations 2023

Les Rivages de Beauval
3 étoiles | 138 clés

Ouvert en avril 2023 à Saint-Aignan (41)

Un nouvel hôtel pour le zoo de Beauval, 

pôle touristique rural majeur
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Créations 2023

Domaine de Charnay
MdG | 12 clés

Ouvert en avril 2023 à Vierzon (18)
4 chambres + 8 suites avec coin cuisine
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Créations 2023

Enzo Chartres Mainvilliers by Kyriad Direct
2 étoiles | 30 clés

Ouvert en mars 2023 à Mainvilliers (28)

Réhabilitation d’un hôtel fermé en 2017
Des disparitions qui ne sont 

pas forcément définitives
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Remise en marché après repositionnement

Auberge de la Caillère
4 étoiles | 29 clés

Hôtel rouvert au printemps 2023 après 15 mois de travaux 
de rénovation et d’extension (+13 chambres et création 
d’un restaurant)

L’offre se 

renouvelle et 

se lifestylise

aussi en 

campagne
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Evolutions de l’offre

21 hôtels disparus en 2022

Encore une année soutenue pour les créations

La tendance se maintient en 2023

Focus campagne
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Focus campagne
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Chambres Hôtels

• Hôtellerie de campagne : 
38% des hôtels et 21% des chambres 
de Centre-Val de Loire en 2023

• En moyenne sur 10 ans :

- 13 disparitions par an (170 ch.)

- 3 réouvertures par an (40 ch.)

- 3 créations par an (90 ch.)

- Solde : capacité chambres en recul de 1% 
par an (moyenne régionale -0,2%)

• Un enjeu de renouvellement et 
d’adaptation aux évolutions de la 
demande touristique

Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie
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2023, une bonne année 
en perspective

© 2023 In Extenso conseil en tourisme, culture et hôtellerie 



Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie 35

Introduction

02
Bilan des performances hôtelières à fin septembre 
2023 dans le Centre-Val de Loire 

01
Rétrospective sur l’année 2022 en France et dans le 
Centre-Val de Loire (vs. 2019)

03
Focus sur les vacances de printemps et l’été 2023 dans 
le Centre-Val de Loire
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Évolution des performances hôtelières en 2022 vs. 2019

2022, l’année des bonnes surprises

Taux 
d’occupation

- 6 %

Prix moyen

+ 16 %

Chiffre d’affaires 
hébergement

(RevPAR)

+ 9 %



Source : In Extenso Tourisme Culture et Hôtellerie 37

Évolution des chiffres d’affaires hébergement en 2022 vs. 2019

Une reprise plus rapide à Paris et sur la Côte d’Azur

+ 18 % + 18 % + 7 %

Paris ProvinceCôte d’Azur



Et dans le 
Centre-Val de Loire ?
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Évolution des performances hôtelières en 2022 vs. 2019

2022, une reprise de la fréquentation encourageante

Taux 
d’occupation

- 5 %

Prix moyen

+ 12 %

Chiffre d’affaires 
hébergement

(RevPAR)

+ 6 %

61% 81 € HT 49 € HT
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Saisonnalité de l’occupation en 2022

Un retour à la normale de la fréquentation à partir de mai 
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Évolution des chiffres d’affaires hébergement en 2022 vs. 2019

2022, des chiffres d’affaires hébergement supérieurs à 2019

+ 9 %Centre-Val de Loire,
hors métropoles régionales

Var. 22 / 19

+ 4 %

Métropoles 
régionales

(Tours et Orléans)

+ 11 %

Grandes 
agglomérations

(Blois, Bourges, 
Châteauroux)

+ 4 %

Petites 
Agglomérations
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Variations du chiffre d’affaires hébergement en 2022 vs. 2019

Reprise de l’activité à partir du printemps 2022

-40%
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Centre-Val de Loire hors Métro. Métropoles Grandes Agglo. Petites Agglo.

Pâques, Ascension

Segment
Loisirs

Dynamique 
estivale

Vacances de la 
Toussaint

Vacances de Noël
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Variation des prix moyens depuis 2020 vs. 2019 sur les trois années

Une augmentation constante des prix moyens
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Métropoles + 12 %

Grandes Agglo. + 13 %

Petites Agglo. + 9 %

Centre-Val de Loire 
hors Métro.

+ 11 %
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Variation des performances en 2022 vs. 2019

Une sortie de crise par les prix moyens

-6%

-11%

2%

-2% -2%
-4%

7%
9%

11%
13% 13%

15%

1%

-4%

13%

11% 11% 11%

Chartres Tours Bourges Orléans Châteauroux Blois

Taux d'occupation Prix moyen RevPAR



2023, une bonne année 
pour le tourisme
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Evolution des taux d’occupation – Cumul à fin septembre 2023

2023, une bonne année en perspective

TO
Var.
2022

Centre-Val de Loire,
hors métropoles régionales

62 % + 4 %

Métropoles régionales
(Tours et Orléans)

64 % + 2 %

Grandes agglomérations
(Blois, Bourges, Châteauroux)

62 % + 2 %

Petites Agglomérations 59 % + 7 %

Var.
2019

- 1 %

- 4 %

- 3 %

+ 1 %
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Evolution des prix moyens – Cumul à fin septembre 2023

2023, une bonne année en perspective

RMC
Var.
2022

Centre-Val de Loire,
hors métropoles régionales

82 € + 4 %

Métropoles régionales
(Tours et Orléans)

87 € + 6 %

Grandes agglomérations
(Blois, Bourges, Châteauroux)

71 € + 7 %

Petites Agglomérations 82 € + 0 %

Var.
2019

+ 16 %

+ 18 %

+ 22 %

+ 7 %
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Evolution des chiffres d’affaires hébergement – Cumul à fin septembre 2023

2023, une bonne année en perspective

CA Héb.
(RevPAR)

Var.
2022

Centre-Val de Loire,
hors métropoles régionales

51 € + 9 %

Métropoles régionales
(Tours et Orléans)

56 € + 8 %

Grandes agglomérations
(Blois, Bourges, Châteauroux)

44 € + 10 %

Petites Agglomérations 49 € + 7 %

Var.
2019

+ 15 %

+ 13 %

+ 18 %

+ 7 %
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Saisonnalité de l’occupation en avril 2023 vs. 2022 à Tours

Les vacances de printemps : une fréquentation au rendez-vous
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Vacances de printemps 2023

Avril 2023
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Taux d’occupation et prix moyen – Vacances de printemps à Tours

Les vacances de printemps : une fréquentation au rendez-vous

Source : STR

Vacances de printemps : samedi 15 avril au mardi 2 mai 2023
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Taux d'occupation cumulés sur les vacances de
printemps

- € 
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2022 2023

Prix moyens (€ HT) cumulés sur les vacances de 
printemps

+ 12 pts d’occupation vs. 2022 Prix moyen stable vs. 2022

+ 23 % de chiffre d’affaires hébergement vs. 2022
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Saisonnalité de l’occupation en mai 2023 vs. 2022 à Tours

Une activité soutenue par les week-ends prolongés
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Foire de Tours
du 5 au 14 mai 2023Jours 

fériés Pont de l’Ascension : +3% d’occupation
Pont de la Pentecôte : +8% d’occupation

Mai 2023
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Taux d’occupation et prix moyen – Saison d’été dans le Centre-Val de Loire 

Une saison estivale satisfaisante

Source : STR

Saison d’été : juillet et août
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- 5 pts d’occupation vs. 2019 + 20 % de prix moyen vs. 2019

+ 12 % de chiffre d’affaires hébergement vs. 2019
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Evolution du chiffre d’affaires hébergement en septembre 2023 vs. 2022

Le mois de septembre a confirmé la bonne tendance

+ 5 %Centre-Val de Loire,
hors métropoles régionales

Var. 23 / 22

+ 12 %

Métropoles 
régionales

(Tours et Orléans)

+ 5 %

Grandes 
agglomérations

(Blois, Bourges, 
Châteauroux)

+ 2 %

Petites 
Agglomérations
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Conclusions

• Des performances de taux d’occupation et de prix moyen à 
fin septembre 2023 supérieures à 2022 

• Des taux d’occupation légèrement inférieurs à 2019 mais 
constat à tempérer : 2019 a été une année exceptionnelle 
(fréquentation au plus haut niveau historique dans l’hôtellerie)

• Des touristes au rendez-vous pendant les vacances de 
printemps et d’été 2023 malgré l’impact de l’inflation et de la météo

• Une augmentation des prix moyens en 2023 mais une tendance à 
un tassement
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