
Le baromètre des chefs d’entreprises de la CCI
Touraine est un sondage d’opinion qui mesure la
situation économique des entreprises.
Près de 500 dirigeants ont répondu en janvier 2024.

Niveau d’activité comparé à l’an dernier

29 49 21

44 46 10

Evolution 
en 1 an

CA
Marges

HausseBaisse Stable

20% 41% 39%

Baisse carnets de commandes/niveau de clientèle  50%

Hausse des coûts de l’énergie 44%

Prix des matières premières  28%

Payer les charges  22%

Délais d’approvisionnements  20%

Des baisses d’activité plus marquées dans le 
commerce,  l’industrie, le BTP.  
Erosion des marges

Particulièrement dans le BTP : 69%

Même haut niveau que l’an dernier

Un phénomène en recul ; 44% l’an dernier

Signe d’un effritement des trésoreries

Un phénomène en recul ; 28% l’an dernier

Les freins à l’activité

Projets d’investissements 
en 2023

Réduire la 
consommation d’énergie

Perspectives de croissance 

Priorités des chefs 
d’entreprises

OUI
34%

NON
66%

40% réalisés
40% reportés partiellement
13% reportés intégralement
7% annulés

64% Renforcement de la vigilance sur la 
consommation d’énergie
20% ont investi (changement 
d’équipements, travaux)

Conquête 
de nouveaux 

marchés

Nouveaux 
produits/
services

Investisse
-ment

matériel

Croissance 
externe

37% 31% 22% 11%

Dynamiser la stratégie de communication  38%

Echanger avec d’autres chefs d’entreprises, 
trouver de nouveaux clients  39%

Recruter, manager, développer les compétences 24%
Stratégie développement de projet 23%

Ressenti pour les 12 
prochains mois

6% 56% 24% 10% 3%

26% 45% 25% 4%
Pour 

l’économie 
française

Pour votre 
entreprise

Peu confiantTrès confiant Assez confiant Pas du tout confiant NSP
Chiffres janvier 2023

5% 50% 27% 12% 6%

5% 18% 42% 34% 6%

La confiance des dirigeants est en 
amélioration, toujours beaucoup 
d’écart en les 2 séries (entreprise 
et économie française)

1 entreprise sur 5 
affiche un niveau 
d’activité en hausse 

Ressources humaines

Plus marqué dans le BTP : 94%

77%
rencontrent des 

difficultés 
d’embauche*

*Parmi les entreprises ayant des salariés, avec des 
intentions d’embauches.
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Raisons des reports : octrois de crédits encore 
importants, beaucoup d’attentisme et de lourdeur 
administrative

Comment les 
entreprises
agissent?


